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3.8 Ak by nadobldatel' porusil zmluvné zavazky spésobom uvedenym v ods. 4.4, pism. a),b),c), bude
poskytovatel opravneny pozastavit' alebo ukoncit' nadobudatelovi dodéavanie aktualizacii programov
a pozastavit’ alebo ukoncit' poskytovanie systémovej podpory k programom.

3.9 Poskytovatel bude nadobldatelovi poskytovat’ po dobu platnosti tejto zmluvy sluzby systémovej
podpory k nadobudnutym programom, aktualizanym programom a k aktualizovanym programom,
zahfiajice telefonické konzultdcie, emailovi koreSpondenciu a vzdialeny pristup k pocitaCu
nadobudatela.

Pozn.: V sluzbdch systémovej podpory podia tejto zmiluvy nie su zahrnuté skolenia, instaldcie programov a opravy dat a

programov (len za predpokladu Ze boli poskodené bez zavinenia poskytovatela napr. vypadkom napdjacieho napétia
pocitaca, virusmi, obsluhiou pocitaca a pod.) cez vzdialeny pristup k pocitacu nadoblidatela, ak nebude dohodnuté inak.

3.10 Ak bude poskytovatel’ aktualizovat’ programy na zaklade zmien legislativy, vyvinie, otestuje a doda
nadobldatelovi aktualizaéné programy alebo aktualizované programy v c¢o najkratSom case,
primeranom rozsahu zmien legislativy a dostupnosti relevantnych podkladov.

3.11 Ak bude nadobldatel’ poZadovat osobni navstevu pracovnikov poskytovatela za dcelom instalacie
programov, $kolenia a pod., bude termin stretnutia stanoveny dohodou oboch stran, najneskorsie
vSak do 14 dni od uplatnenia poziadavky nadobudatel'om.

Clanok 4
Aktualizacny poplatok

4.1 NizSie uvedené aktualizacné poplatky su uvedené bez DPH a s DPH s aktualnou sadzbou DPH 20% a su
stanovené zmluvne dohodou v zmysle zakona ¢. 18/1996 Z.z. a vykondavacej vyhlasky ¢. 87/96 Z.z.
v platnych zneniach. Pri zmene sadzby DPH sa vySka aktualizacnych poplatkov s DPH vypocita
z uvedenej ceny bez DPH a aktudlnej sadzby DPH v defi vystavenia faktury.

Aktualizaény poplatok na 12 mesiacov (rocny) od roku 2016 bude :

WinCITY Registratura  Licencia s terminovou viazanostou zmiuvy 5 rokov 95,00 € bez DPH (114,00 € s DPH)
WinCITY Mzdy Licencia s terminovou viazanostou zmiuvy 5 rokov 120,00 € bez DPH (144,00 € s DPH)
Cena celkom 215,00 € bez DPH (258,00 € s DPH)

4.2 Aktualizaéné poplatky na dalSie roky budu stanovené bud’ podla pévodnej vysky aktualizacnych
poplatkov s prihliadnutim na vysku inflacie, alebo dohodou. Poskytovatel’ ma pravo zvysit medzirocne
aktualizacné poplatky tak, aby zvySenie cien nepresiahlo inflaciu sledovanti Indexom spotrebitel'skych
cien za sledovany rok (sledovany rok je asové obdobie od septembra minulého roka do septembra
aktualneho roka) oficialne stanovenym SU SR. Aktualny cennik aktualizacnych poplatkov na dalsi rok
vyhotovi poskytovatel' do 31.oktébra. Na poziadanie zaSle poskytovatel' nadobldatelovi cennik poStou
alebo emailom.

4.3 V nadobudacich cendch za programy, ktoré si poskytnuté nadobldatelovi za cennikové ceny, alebo
dohodnuté zniZené nadobldacie ceny bez terminovanej viazanosti zmluvy, alebo dohodnuté znizené
nadobldacie ceny s terminovanou viazanostou zmluvy su zahrnuté odmeny za licencie na nadobudnuté
programy, ako aj bezplatné aktualizacie programov, bezplatné sluzby systémovej podpory, odmeny za
licencie na aktualizaéné programy a na aktualizované programy, a to na obdobie nasledujucich 12
kalendarnych mesiacov, pocinajic mesiacom nasledujicim po mesiaci, v ktorom boli programy
nadobudnuté. Na zaciatku nasledujiceho (spravidla v januéri, najneskorsie vSak do konca juna) roka po
roku, v ktorom boli programy nadobudnuté bude poskytovatel faktirovat’ nadobldatelovi aktualizacné
poplatky alikvotne len za zvySné obdobie od uplynutia bezplatnej doby 12 mesiacov do konca roka.
V dalsich rokoch bude poskytovatel' fakturovat’ dohodnuté aktualizacné poplatky spravidla v januari,
najneskorsie viak do konca juna aktualneho roka.

4.4 Nadobudatel’ programov, ktorych nadobudnutie za znizent cenu bolo podmienené uzavretim zmluvy s
terminovou viazanostou dohodnutou na urcité obdobie (zmluva na dobu urcitt spravidla na 3-5 rokov)
berie na vedomie a suhlasi stym, Ze celkovd cena za programy s terminovou viazanostou zmluvy
dohodnutou na definované obdobie sa sklada z dohodnutej zniZzenej nadobudacej ceny programov
a suctu aktualnych (platnych v jednotlivych rokoch) aktualizacnych poplatkov za jednotlivé roky, ktorych



